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PERUTUSAN
PENGERUSI

Saya berbesar hati memperkenalkan Rancangan Integriti dan Tadbir Urus
Boustead (Boustead’s Integrity and Governance Plan atau BIG Plan) yang
dibangunkan untuk menzahirkan iltizam Boustead Holdings Berhad
(BHB) dalam mendukung piawaian tertinggi dalam soal integriti, tadbir
urus dan pencegahan rasuah korporat yang menjadi keutamaan dalam
usaha berterusan Kumpulan untuk memelihara pertumbuhan perniagaan
dengan amalan terbaik selari dengan keperluan kerajaan seperti yang
dinyatakan dalam Pelan Antirasuah Nasional (National Anti-Corruption
Plan atau NACP) 2019—2023 yang dilancarkan oleh YAB Perdana Menteri
pada 29 Januari 2019.

Sukacita saya nyatakan bahawa kandungan BIG Plan adalah tuntas dan
menyeluruh, merangkumi beberapa inisiatif bagi menyemai
kebertanggungjawaban dan ketelusan korporat dalam BHB, pada masa
yang sama turut memberikan sepenuh perhatian kepada semua isu
berkaitan dengan integriti, tadbir urus dan pencegahan rasuanh.

Pelaksanaan BIG Plan dapat memberikan kesan positif kepada prestasi
BHB dan saya amat berharap agar kita sebagai Kumpulan dapat terus
meningkatkan dan mendukung tahap integriti tertinggi dalam semua
urusan dan pengendalian perniagaan tanpa kompromi, di samping
menumpukan usaha menyejahterakan kehidupan, menyediakan peluang
pekerjaan serta mencapai prestasi lebih baik, seterusnya memberikan
nilai kepada para pemegang saham.

DATUK SERI MOHD REDZUAN MD YUSOF

Pengerusi
Boustead Holdings Berhad
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PERUTUSAN
PENGARAHURUSAN
KUMPULAN

Di Boustead Holdings Berhad (BHB), kami berbangga dengan reputasi
kukuh dari segi integriti berteraskan kejujuran dan ketelusan yang
memainkan peranan penting dalam DNA korporat Boustead Hijau (BIJAU)
kami, iaitu pendekatan Kumpulan dalam menerapkan prinsip Alam
Sekitar, Sosial dan Tadbir Urus (Environmental, Social and Governance
atau ESG) untuk memacu perniagaan pada masa ini dan akan datang.

Bagi meningkatkan lagi iltizam tinggi kami terhadap integriti, kami
membangunkan Pelan Integriti dan Tadbir Urus Boustead (BIG Plan) yang
secara jelas mentakrifkan bidang tumpuan serta inisiatif strategik BHB
untuk mendukung amalan tadbir urus, integriti dan pencegahan rasuah
pada tahap tertinggi di selurunh Kumpulan berserta pelan tindakan
terperinci bagi meningkatkan pematuhan, tadbir urus dan pemantauan,
seiring dengan perkembangan ekosistem etika dan integriti sedia ada,
selain mengekang amalan rasuah, sogokan dan risiko tadbir urus lain
secara berkesan melalui pendekatan toleransi sifar.

Kita haruslah mematuhi dan menggenggam erat BIG Plan kerana
rancangan ini dapat membimbing Kumpulan agar terus mendukung
piawaian tertinggi dari segi kebertanggungjawaban, pada masa yang
sama menghasilkan prestasi memberangsangkan dan pendekatan kukuh
kepada nilai untuk memaksimumkan pulangan kepada para pemegang
saham, seiring dengan usaha ke arah mencapai agenda BIJAU.

DATO’ SRIMOHAMMED SHAZALLI RAMLY

Pengarah Urusan Kumpulan
Boustead Holdings Berhad



VISI KAMI

Meletakkan kepentingan semua pemegang saham pada
keutamaan tertinggi dengan memaksimumkan nilai
pemegang saham, khususnya Lembaga Tabung Angka-
tan Tentera sebagai pemegang saham majoriti dan men-
ingkatkan taraf hidup kakitangan, veteran dan ahli kelu-
arga Angkatan Tentera Malaysia (ATM).

Menyelaraskan semula dan memperkukuh keutamaan
asas Boustead Holdings Berhad di bawah strategi Pen-
ciptaan Semula Boustead yang merangkumi program pen-
ingkatan prestasi dan penciptaan nilai baharu dalam per-
niagaan teras sedia ada Kumpulan, menyesuaikan model
perniagaan untuk memanfaatkan sumber penghasilan
baharu, merasionalkan aset bukan strategik di samping
meneroka sektor teknologi dan perkhidmatan digital.




y MISI KAMI
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Menerapkan nilai kreativiti dan inovasi
yang tinggi dalam semua inisiatif tanpa
menjejaskan integriti.

Melaksanakan inisiatif berimpak tinggi
yang dikenal pasti di bawah strategi
Penciptaan Semula Boustead.

Mengenal pasti dan memupuk 300 orang
bakat kepimpinan seluruh Kumpulan
bagi menyokong pelaksanaan pelan
Strategi Penciptaan Semula dan
Perancangan Penggantian.



DNA KAMI = NILAI TERAS KAMI
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Penaakulan Semula Disiplin Kecerdasan
Menaakul semula cara Disiplin dalam mematunhi Menumpukan
kita menjalankan piawaian tertinggi tadbir pembangunan dan
perniagaan dan urus, integriti dan kejujuran penggunaan kecerdasan
menjangkau pelanggan disemai sebagai benih dalaman untuk
kemampanan memajukan lagi
perniagaan



BOUSTEAD HOLDINGS BERHAD (BHB)

Siapa kami




Perniagaan

Teras

Bahagian Hartanah

Bahagian Hartanah secara
umumnya terlibat dalam
pembangunanhartanah, pelaburan
hartanah, pengendalian hotel,
pengurusan projek serta
pembuatan dan pengedaran
bahan binaan. Bahagian ini
mempunyai keberadaan yang
kukuh serta memiliki ortfolio
aset yang besar termasuk
rangkaian hotel, perbandaran
yang merangkul anugerah, unit
peruncitan serta pembangunan
komersial dan kediaman.

Bahagian Perladangan

Bahagian Perladangan diiktiraf
dengan kepakaran berdekad-dekad
lamanya selain rekod kecemerlangan
yang terbukti dalam pengurusan
perladangan dengan terdapatnya
ladang dan kilang di seluruh
Semenanjung Malaysia serta
Sabah dan Sarawak. Bahagian
ini menyokong amalan pertanian
mampan dalam keseluruhan
kendaliannya.

Bahagian Perdagangan,

Kewangan dan
Pelaburan

Portfolio Bahagian Perdagangan,
Kewangan dan Pelaburan
merangkumi  pelbagai  sektor
ekonomi di Malaysia. Pelibatan
utama Bahagian ini adalah dalam
pengendalian rangkaian
petroleum runcit tempatan serta
pembekalan  produk  dan
penyelesaian kewangan, serta
pembangunan perkhidmatan
berkaitan dengan pelancongan.

Bahagian
Farmaseutikal

Bahagian Farmaseutikal ialah
Kumpulan farmaseutikal bereputasi
baik yang memberikan perkhidmatan
kepada sektor farmaseutikal dan
penjagaan kesihatan. Bahagian ini
terlibat dalam logistik dan
pengedaran, pembuatan peralatan
farmaseutikal dan perubatan am,
jualan dan pemasaran,

pengedaran produk perubatan dan
kelengkapan hospital serta farmasi
peruncitan.

Bahagian
Industri Berat

Bahagian Industri Berat memenuni
keperluan sektor keselamatan
pertahanan dan marin, dengan
memberikan perkhidmatan kepada

pelanggan daripada  sektor
kerajaan dan komersial melalui
penyediaan, antara lainnya,

khidmat pembinaan kapal serta
penyelenggaraan, pembaikan dan

B



TEMPAT KAMI BEROPERASI DI MALAYSIA
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OUR KEY OPERATIONS AND LOCATIONS

g PLANTATIONS PROPERTIES OWNED AND MANAGED HOTELS AND RESORTS
- Sungai Jernih Business Unit « the Curve - Royale Chulan Kuala Lumpur
« Nak Business Unit « eCurve + Royale Chulan Damansara
« Trong Business Unit « Curve NX « Royale Chulan The Curve

Segaria Business Unit
Segamaha Business Unit
Telok Sengat Business Unit
Rimba Nilai Business Unit
Loagan Bunut Business Unit
Kanowit Business Unit
Tawai Business Unit

Nucleus Tower Royale Chulan Cherating

Menara Boustead & Wisma Boustead « Royale Chulan Seremban

Menara Boustead (Penang) Royale Chulan Penang

Menara UAC Royale Chulan Hyde Park (London, United Kingdom)*

SHIPYARDS/PORT

« Boustead Naval Shipyard

« Taman Mutiara Rini township « Boustead Langkawi Shipyard

« Mutiara Damansara township « Boustead DCNS Naval Corporation
« Mutiara Hills township

« One Cochrane Residences

TOWNSHIPS AND DEVELOPMENT

a
LOGISTICS AND DISTRIBUTION SITES m MANUFACTURING SITES

-ng BHPETROL TERMINALS BHPETROL SERVICE STATIONS
« Pharmaniaga Logistics Sdn Bhd « UAC Berhad + Northport Klang terminal « Selangor (73)
(Bukit Raja, Shah Alam) « Pharmaniaga Manufacturing Berhad « Pasir Gudang terminal « Johor (72)
- Pharmaniaga Logistics Sdn Bhd « Pharmaniaga LifeScience Sdn Bhd « Westport Klang terminal . Perak (63)
(Section 15, Shah Alam Branch) .+ Idaman Pharma Manufacturing Sdn Bhd + Pahang (42)
« Pharmaniaga Logistics Sdn Bhd (Sungai Petani Branch) @ « Wilayah Persekutuan (32)
(Juru Branch) « Idaman Pharma Manufacturing Sdn Bhd 'a':::) UNIVERSITY « Negeri Sembilan (22)
- Pharmaniaga Logistics Sdn Bhd (Seri Iskandar Branch) « Kedah (20)

« The University of Nottingham

(Kuching Branch) ;
in Malaysia Sdn Bhd

« Pharmaniaga Logistics Sdn Bhd

(Kota Kinabalu Branch)

Pharmaniaga Biomedical Sdn Bhd

- PT Millennium Pharmacon
International TBK (Jakarta, Indonesia)*

Paradigm Industry Sdn Bhd
PT Errita Pharma (Bandung, Indonesia)*

Kelantan (17)
Pulau Pinang (13)
Terengganu (9)
Melaka (9)

Perlis (1)

* Operations which are not reflected on the map

&



TEMPAT KAMI BEROPERASI DI MALAYSIA

OUR KEY OPERATIONS AND LOCATIONS
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« Sungai Jernih Business Unit « the Curve + Royale Chulan Kuala Lumpur
+ Nak Business Unit « eCurve + Royale Chulan Damansara
« Trong Business Unit « Curve NX + Royale Chulan The Curve
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Menara Boustead & Wisma Boustead
Menara Boustead (Penang)

« Segaria Business Unit
+ Segamaha Business Unit
« Telok Sengat Business Unit

Royale Chulan Cherating
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+ Pharmaniaga Logistics Sdn Bhd - UAC Berhad - Northport Klang terminal - Selangor (73)
(Bukit Raja, Shah Alam) « Pharmaniaga Manufacturing Berhad « Pasir Gudang terminal « Johor (72)
- Pharmaniaga Logistics Sdn Bhd « Pharmaniaga LifeScience Sdn Bhd - Westport Klang terminal « Perak (63)
(Section 15, Shah Alam Branch) - Idaman Pharma Manufacturing Sdn Bhd - Pahang (42)
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- Pharmaniaga Logistics Sdn Bhd « PT Emita Pharma (Bandung, Indonesia)* i WElEys Sen Bitd . Pulau Pinang (13)
(Kota Kinabalu Branch) « Terengganu (9)
- Pharmaniaga Biomedical Sdn Bhd « Melaka (9)
« PT Millennium Pharmacon « Perlis (1)

International TBK (Jakarta, Indonesia)*
* Operations which are not reflected on the map
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BIG PLAN DALAM
EKOSISTEM INTEGRITI BHB

BIG Plan dirangka sebagai inisiatif baharu bagi memperkukuh
kawalan dan pemantauan isu Rasuah, Integriti dan Tadbir Urus
sejajar dengan NACP 2019—2023.

o TemA

Polisi Anti -
Rasuah dan
Pembudayaan Korupsi
Nilai Teras

Pemantauan
dan Kawalan

ABMS ERM CRA

s



PENCAPAIAN INTEGRITI

Program Penambahbaikan I
Integriti Berterusan |

Permulaan Pernyataan
Dasar ABAC BHB

« Pembentukan
GIG

* Penyediaan
Dasar ABAC

« Semakan semula CoEC

BIG Plan
diwujudkan

Memperoleh Pensijilan
MS ISO 37001:2016
Pensijilan ABMS

» Melaksanakan CRA BHB

+ Mewujudkan CRR

+ Memperkenalkan
Pakatan Integriti BHB

* T - Top Level Commitment

(Komitmen Peringkat Atasan)

R - Risk Assessment
(Penilaian Risiko)

U - Undertake Control Measures
(Pelaksanaan Langkah Kawalan)

S - Systematic Review /
Monitoring and Enforcement
(Semakan Sistematic)

T - Training and Communication
(Latihan dan Komunikasi)



BIG PLAN -
PEMBANGUNAN

BIG Plan ialah rancangan strategik yang dibangunkan untuk
menangani isu rasuah, integriti dan tadbir urus yang mungkin
berlaku dalam BHB. Sebahagian daripada komitmen kami
ditumpukan kepada usaha mencegah rasuah melalui
pelaksanaan langkah yang wajar bagi memupuk integriti dalam
kalangan warga Boustead.

Menjadi peneraju
Syarikat Berkaitan
Kerajaan (Goverment
-Linked Company atau
GLC) yang mendukung
prinsip tadbir urus
baik dalam semua
urusan pentadbiran
dan tatakelakuan

perniagaan

Memperkukuh
ketelusan dan
keberkesanan dalam
urusan tadbir urus
dan perkhidmatan
Kumpulan serta
menyemai budaya
integriti dalam kalangan
warga Boustead.




STRATEGI

Tiga strategi dikenal pasti sebagai mekanisme tindak balas
terhadap apa-apa risiko yang berkemungkinan berlaku dalam
BHB.

Memperkukuh tadbir urus baik dalam pentadbiran dan
pengurusan modal insan

Meningkatkan ketelusan dan keberkesanan
dalam pengurusan kewangan dan perolehan

Menambah baik dan meningkatkan
pematuhan berhubung dengan
pelaburan strategik dan
pembangunan perniagaan







PENDEKATAN DAN KAEDAH

BIG Plan mengambil masa kira-kira tiga (3) bulan untuk disiapkan.

Penubuhan
Pasukan Kerja BIG Plan

Pengumpulan Data

Bengkel bersama
M

Perancangan Analisis Data
Senario
Penyempurnaan dan
Penutupan
Pengiktirafan/ Penyediaan
kelulusan jabatan Buku BIG Plan Pemurnian
peneraju BIG Plan
Boustead Integrity
and Goyernance Plan
{?lg‘)a&[\)—zqu-zozs
L
%)
QF Kelulusan
[ Lembaga Pengarah
== BHB
Petunjuk T —
Tahun 2022

. Jun
. Julai
. Ogos
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RANGKA KERJA

Réngka kerja BIG Plan menumpukan tiga (3) bidang keutamaan
yang terdiri daripada tiga (3) strategi dan empat (4) objektif
strategik, yang merangkumi tiga belas (13) inisiatif.

Memperkukuh dan Menggalakkan
Amalan Tadbir Urus Baik

Meningkatkan ketelusan
dan keberkesanan dalam
pengurusan kewangan dan

Menambah baik dan
Meningkatkan Pematuhan
berhubung dengan Pelaburan

Strategik dan pembangunan perolehan
perniagaan

n






INISIATIF

BIDANG KEUTAMAAN

Pelaburan Strategik dan
Pembangunan Perniagaan

Jumlah

4 Objektif
Strategik

STRATEGI

13

13
Inisiatif

OBJEKTIF
STRATEGIK

INISIATIF




ANALISIS SUKUAN KUADRAN

r

7 Inisiatif

Berimpak Tinggi,
Kompleksiti Tinggi

Berimpak Rendah
Kompleksiti Rendah

Sukuan
C

o

Sukuan
D

6 Inisiatif

Berimpak Tinggi
Kompleksiti Tinggi

Berimpak Rendah,
Kompleksiti Tinggi

Berdasarkan keputusan analisis sukuan, sejumlah tiga belas (13)
inisiatif diberikan keutamaan dengan mengambil kira impak dan
kompleksiti inisiatif. Tujuh (7) inisiatif dipilin untuk dimasukkan ke
dalam sukuan A manakala enam (6) inisiatif dimasukkan ke dalam
sukuan B. Kompleksiti inisiatif melibatkan pelbagai faktor seperti
masa, tenaga kerja dan kos pelaksanaan inisiatif.
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BIDANG KEUTAMAAN: PENTADBIRAN DAN PENGURUSAN MODAL INSAN

STRATEGI: 1.0 Memperkukuh keberkesanan tadbir urus baik dalam pentadbiran dan
pengurusan modal insan.

JABATAN
INISIATIF/PELAN TINDAKAN SUKUAN PENERAJU PENCAPAIAN

m Menyediakan Aku Janji Kerahsiaan Tahunan untuk

semua kakitangan BHB B CLEC 6 BULAN
Program kesedaran dan pemantapan integriti melalui

112 kerjasama dengan semua jabatan untuk semua B GIG 3TAHUN
pihak berkepentingan.

11.3 Kesedaran berterusan tentang Saluran Pemberian Maklumat. A GIG 3 TAHUN

11.4  AkuJanji Integriti Pact untuk pekerja Kumpulan Boustead. A GIG S12023— 2025

JABATAN
INISIATIF/PELAN TINDAKAN SUKUAN PENERAJU PENCAPAIAN

Usaha berterusan untuk meningkatkan kepercayaan

121 kepada Dasar Pemberian Maklumat.

A GIG 3 TAHUN

Menambah baik mekanisme penilaian integriti bagi

122 pengurusan atasan dan jawatan berisiko tinggi.

A GHCM 1 V4 TAHUN

Memperkukuh pelaksanaan
1.2.3  TatacaraKesetiausahaan Kumpulan bagi pelantikan A GSEC 9 BULAN
Lembaga Pengarah.

15 E



BIDANG KEUTAMAAN: KEWANGAN DAN PEROLEHAN

STRATEGI: 2.0 Meningkatkan ketelusan dan keberkesanan dalam pengurusan kewangan
dan perolehan

JABATAN

INISIATIF/PELAN TINDAKAN SUKUAN PENERAJU PENCAPAIAN

Menyediakan Akuan Berkanun untuk Pihak Ketiga

21 dalam Proses Perolehan. A GFIN 9BULAN
Mewujudkan mekanisme bagi memantau pelaksanaan

212 Tatacara Perolehan Perkhidmatan Profesional. B GFIN 10 BULAN
Menyemak semula dan meminda Rangka Kerja

213 Perolehan Kumpulan. B GFIN 9BULAN

214 Menyemak semula dan meminda Panduan B GFIN 9 BULAN

Pelupusan Aset Tetap

BIDANG KEUTAMAAN: PELABURAN STRATEGIK DAN PEMBANGUNAN PERNIAGAAN

STRATEGI: 3.0 Menambah baik dan Meningkatkan Pematuhan berhubung dengan
Pelaburan Strategik dan pembangunan perniagaan

JABATAN

PENERAJU PENCAPAIAN

INISIATIF/PELAN TINDAKAN SUKUAN

Menyemak semula Piagam Lembaga BHB untuk

311 memasukkan fasal pematuhan ABAC. B GSEC SBULAN

Memperkukuh pelaksanaan Tatacara Kertas

312 Cadangan Aktiviti Korporat.

A GRS 6 BULAN

6 L



MEKANISME PELAPORAN,
PEMANTAUAN DAN PENILAIAN

Struktur Pelaporan

Kami memanfaatkan sepenuhnya sistem dan platform
pemantauan sedia ada melalui pembahagian peranan dan
saluran pelaporan yang jelas dalam pelaksanaan BIG Plan.

GIG

Jabatan Peneraju



MEKANISME PELAPORAN

\ &

Memastikan inisiatif pencegahan
rasuah dilaksanakan dengan
berkesan dan teratur.

18



MEKANISME PEMANTAUAN

Empat (4) mekanisme pemantauan ini memastikan
kesemua inisiatif dilaksanakan.

Mekanisme Pemantauan

Borang Pemantauan BIG Plan
Memantau pelaksanaan pelan tindakan bagi memudah
cara pelaporan kepada Jawatankuasa Audit.

Anti-bribery Management System (ABMS)
Sistem bagi memastikan inisiatif BIG Plan dilaksanakan
dengan mematuhi keperluan piawaian ABMS antarabangsa.



MEKANISME PENILAIAN

Mekanisme penilaian bertujuan menentukan kaitan,
impak, keberkesanan, kecekapan dan kelangsungan
setiap pelan tindakan.

Penarafan Risiko Rasuah, Integriti, dan Tadbir Urus

(Corruption, Integrity, and Governance atau CIG)

e Keberkesanan pelan tindakan berdasarkan peningkatan
penarafanrisiko CIG.

Tinjauan Integriti Perniagaan

¢ Tinjauan akan dijalankan bagi mengukur keberkesanan
pelaksanaan BIG Plan.

20




HARAPAN DAN
ASPIRASI

Bagi melaksanakan dasar integriti dan tadbir
urus yang kukuh, kami berpandukan Nilai
Teras kami dalam menggalakkan tatakelakuan
perniagaan yang baik dan budaya korporat
yang sihat bagi menyemai amalan terbaik di
seluruh Kumpulan.

BIG Plan bermatlamat memperkasa warga
Boustead dan rakan kongsi perniagaan untuk
mencegah dan mengawal apa-apa bentuk
sogokan atau rasuah yang mungkin berlaku
dalam usaha mendukung piawaian tertinggi
integriti dan pada masa yang sama,
mengelakkan perkara yang berpotensi
menggugat atau menjejaskan integriti
Kumpulan.

21
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PENGHARGAAN

Institut Integriti Malaysia (IIM)
Lembaga Pengarah BHB
Majlis Pengurusan BHB

INTEGRITI DAN TADBIR URUS KUMPULAN (GIG)

Penasihat
Rosman Johar Abdullah

Ketua Projek
Wan Azlee Wan Mohd Ghazali

URUSETIA
Muhammad Syazwan Mohd Sofi
NurhananiYahya
Norhidayah Mohd Ramli
Nur Ainil Hawa Mat
Nurul Nadia Mohamad Hazli
Wan AisyasofiaWan Asmandy
Nur Amira Md Khalid

PESERTA
Amy AuPooiLing (GIT)
Asmawi Affendy Ali (GIA)
Delia Zamir (GEE)
Haneena Shuib (GHCM)
HaniMansor (GFIN)

Juniza Azizan (GSEC)
Masaslinda Mahadi (GIT)
Mohamad Shahid Mohd Shukri (GFIN)
Muhammad Adam Tan Ludin (GRS)
Muhammad Nabil Bin Zakaria (GFIN)
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Nor Sherina Nofal (GLEC)

Nur Shareena Fauzi (GBD)
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Pereka bentuk
Muhamad Razli bin Ibrahim
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